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Abstract

Based on fieldwork with young people and their experiences of being young and going to school, this
article looks into the methodology used in our work where we have conducted interviews based on
The Indirect Approach at two Danish educational institutions. This article examines our reflections and
considerations about the use of The Indirect Approach and what specific aspects we find important to
be aware of using this method. Our aim with this article is to pass on our own experiences with The
Indirect Approach to other researchers.
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Resumé

Denne artikel er skrevet pa baggrund af et feltarbejde omhandlende unge og deres oplevelse af at
veere unge og at ga i skole. Feltarbejdet er foretaget pa to danske uddannelsesinstitutioner, hvor “The
indirect approach” har veeret udgangspunkt for empiriindsamlingen. Artiklen kredser om vores
refleksioner og overvejelser omkring anvendelsen af “The indirect approach”, og hvilke aspekter ved
metoden vi finder betydningsfulde at vaere opmaerksomme pa, hvis man vil anvende metoden. Vores
gnske med denne artikel er at videregive egne oplevelser og erfaring med “The indirect approach” til
andre forskere.
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Introduktion

Igennem de sidste 25-30 ar har der indenfor social forskning veeret et stigende fokus pa bgrn og unges
perspektiver og oplevelser, og i takt hermed er der sket en udvikling indenfor de kvalitative metoder,
hvor flere er kommet til (Morrow, 2008). | neerveerende artikel beskaeftiger vi os med en relativ ny
interviewform, The Indirect Approach, som vi har anvendt i et etnografisk feltarbejde med henblik pa
at komme sa teet pa unge menneskers perspektiver og oplevelsesverdener som muligt.

Nar man gennemfgrer et etnografisk feltarbejde, er det vaesentligt at have nogle specifikke ting for
gje. Her geelder eksempelvis nogle vigtige, etiske retningslinjer om henholdsvis informeret samtykke,
fortrolighed, konsekvenser af undersggelsen og forskerens rolle, hvilke man som forsker er forpligtiget
til felge ngje (Kvale & Brinkmann, 2011). Disse retningslinjer er alle nogle, der er udarbejdet for at
sikre forskningsdeltagernes autonomi og sikkerhed undervejs i hele forskningsprocessen — bade under
og efter feltarbejdet er foretaget.

Gennem vores feltstudie er vi sdledes blevet opmaerksomme pa disse etiske retningslinjer, men vi har
ogsa erfaret andre former for etiske dilemmaer, i form af seerlige overvejelser og dilemmaer, der er
opstaet i forbindelse med anvendelsen af The Indirect Approach. Disse dilemmaer vil vi kaste lys over
i denne artikel. Vi vil yderligere igennem artiklen ga i dybden med denne relativt nye interviewmetode
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samt de specifikke aspekter, vi har vurderet szerligt betydningsfulde for netop denne tilgang til en
interviewsituation. Herunder vil vi komme ind p3, hvilken betydning det har for hele interviewet, at
intervieweren og informanten deler en falles forstaelse for situationen, og hvordan The Indirect
Approach egner sig bedre til nogle interviewsituationer frem for andre. Efter et gennemgaende kritisk
blik pa metoden, vil vi til sidst i artiklen belyse de potentialer, som vi vurderer, metoden kan bidrage
med til unge- og uddannelsesforskning.

Artiklens tematikker tager som naevnt udgangspunkt i egne erfaringer som medforskere i et
forskningsstudie, samt de kritiske refleksioner vi har gjort os under hele processen i et sddant studie.
Disse refleksioner gnsker vi at videregive til andre forskere, der gnsker at anvende The Indirect
Approach.

Et feltstudie der vil taet pa unges perspektiver og livserfaringer

| dette afsnit vil vi beskrive det forskningsprojekt, som vi har taget del i. Vi vil her rette et seerligt blik
pd den metodologiske del af projektet, der primaert omhandler interviewformen The Indirect
Approach.

Vi har siden efterdret 2018 deltaget som medforskere i forskningsprojektet ”“Marginalisation and Co-
created Education” (MaCE), der omhandler unge, marginalisering og uddannelse. | projektet har der
yderligere vaeret et underliggende fokus pa school drop-out. Vi har derfor vaeret ude, for at undersgge
unge menneskers oplevelser med at vaere ung og at ga i skole. Interessen for de unge menneskers
oplevelser traekker seerligt pa feenomenologien som videnskabsteoretisk tradition, hvor man er
interesseret i at opna forstaelse for det erkendende subjekts livsverden (Zahavi, 2007). Undersggelsen
har saledes bestdet af interviews med unge i alderen 18-30 ar pa to forskellige
uddannelsesinstitutioner i to forskellige byer i Danmark. Begge institutioner er udvalgt bevidst efter
et gnske om en gget chance for at mgde informanter, der har oplevet at befinde sig i en marginaliseret
position eller har haft erfaringer med at droppe ud af en uddannelse. Vi har arbejdet med
interviewmetoden, The indirect approach, som er udviklet af Geir H. Moshuus, hvilken vi Ipbende har
faet undervisning i, og selv afprgvet, forinden de “rigtige” interviews blev gennemfgrt.

Som navnet, The indirect approach, indikerer, handler denne interviewform om at veere sa indirekte i
sin tilgang til informanten og interviewet som muligt. Dette forudsaetter saledes, at intervieweren ikke
har forberedt interviewets struktur pa forhand. Intervieweren har dog altid et eller flere overordnede
temaer for sin undersggelse, men disse ma ikke blive styrende for interviewet. Intentionen er, at
interviewet starter med en form for small-talk, der har til hensigt at kunne spore hvad, der rgrer sig i
informantens liv og dermed ogsa fa abnet op for nogle mulige retninger, man Igbende igennem
interviewet kan fglge (Bunting & Moshuus, 2016).

Et abningsspgrgsmal kunne eksempelvis lyde som nedenstaende interviewuddrag eksemplificerer:
” (...) maske du kan fortzelle lidt om dig selv, og hvad du har brugt din tid p3, pa det seneste”.

En sadan start lader det vaere op til informanten, hvad vedkommende vil dele, og intentionen er
efterfglgende, at intervieweren kan forfglge nogle af de temaer, informanten selv har bragt pa banen
for at fa uddybet naermere (Bunting & Moshuus, 2016). Denne tilgang adskiller sig saledes fra den
mere traditionelle interviewform, som vi kender den fra det strukturerede og det semistrukturerede
interview, hvor intervieweren pa forhand har udarbejdet en struktur for interviewet gennem en raekke
forberedte spgrgsmal (Brinkman og Tanggaard, 2015). The Indirect Approach sgger derimod at fa
skabt en dialog mellem intervieweren og informanten, der tager udgangspunkt i informantens egne
livshistoriefortaellinger (Bunting & Moshuus, 2016).
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Foruden The Indirect Approach som metode har vi benyttet os af feltnoter, hvilke vi har udarbejdet i
forleengelse af interviewene. Disse indbefatter vores refleksioner og erfaringer fgr, under og efter
interviewet, og vores hensigt med noterne har vaeret at genskabe konkrete situationer og processer
(Baarts, 2011: Spradley, 1980), for at kunne anvende dem i vores analysearbejde.

Gennem vores deltagelse i MaCE-projektet, har vi gjort os erfaringer med The Indirect Approach, og
hvilke etiske dilemmaer metoden kan fgre med sig. Vi vil i artiklen diskutere vores oplevelser med
denne interviewform, samt hvilke etiske overvejelser man bgr ggre sig fgr, under og efter sit
feltarbejde. Der vil i artiklen fremga uddrag fra interviews og egne feltnoter.

Gennem skriveprocessen har vi haft adgang til en stgrre database, som har indeholdt alle de
interviews, der er foretaget i forbindelse med MaCE-projektet, og derfor vil der vaere empiriske
eksempler fra flere forskellige interviewsituationer. Vi har saledes ikke selv foretaget alle de
interviews, vi anvender i artiklen, men de er udvalgt for at fremhaeve nogle af vores pointer.

Start med en fzelles forstaelse

Malene forklarer de unge, at grunden til, at vi gerne vil interviewe dem er, at de er eksperter pa
deres liv, det at gd i skole og det at veere ung. Yderligere forteeller hun, at formalet med
interviewene er, at der gerne skulle komme en masse spandende artikler ud af det. De
studerende kigger spaendte pa hinanden. ”Artikler”, er der en, der siger med store
forventningsfulde gjne. Der breder sig en spaendt og nysgerrig stemning i lokalet. De studerende
er meget abne og interesserede — de vil meget gerne deltage. En af de unge spgrger, "Kommer
det pa internettet eller hvad?”

(Feltnotat 1).

Min informant, Line, og jeg traeder ind i lokalet, hvor interviewet skal forega. Line er hurtig til at
pege pa en sofa og jeg nikker. Mens jeg laegger mit overtgj pa et bord, spgrger hun igen (hun
spurgte ogsa Malene tidligere), om interviewet kommer pa internettet. Jeg overvejer mit svar,
fordi jeg oprigtigt talt ikke helt ved, om de her interviews kommer til at ligge som offentlig
tilgeengelige pa internettet. Jeg fortaeller hende, at jeg faktisk ikke er helt klar over, om de vil
blive publiceret pa internettet, men at de muligvis vil komme i forskellige forsknings- og
fagblade. Jeg beslutter mig for, at jeg vil fortzelle hende lidt mere, for her gar det op for mig, at
hun maske ikke ved mere, end hvad Malene lige har fortalt, og det gik meget steerkt. Jeg
fortzeller, at vi er den her forskningsgruppe, som har et samarbejde med nogle i Norge og i
England, og vi er nysgerrige pa unge og unges hverdagsliv - hvad de laver og hvordan de har det,
og derfor tager vi ud for at lave interviews med lige netop unge mennesker, for at hgre deres
historier, og hun svarer med ”sejt nok”

(Feltnotat 2).

Da interviewet er feerdigt og jeg begynder at tage mit overtgj pa, spgrger hun mig nede fra
sofaen: "Kommer du sa fra Ekstrabladet?” Jeg bliver noget overrasket over spgrgsmalet, og
svarer: "Nej nej, det er et forskningsprojekt, jeg kommer fra”

(Feltnotat 3).

For at komme nzermere vores pointe med dette afsnit, er det relevant at beskrive, hvad der gik forud
for interviewsituationen ovenfor. Med intentionen om, at alle informanter skulle komme fra samme
skolekontekst, havde vi oprindeligt en aftale med en anden uddannelsesinstitution. Her havde en af
projektlederne vaeret ude for at holde et oplaag om projektet og dets formal, samt skaffet det antal
informationskontakter, som der var brug for. Da flere af os i leengere tid havde udfordringer med at
skabe kontakt til informanterne herfra, etablerede forskningslederne i projektet efter et stykke tid
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kontakt med endnu en uddannelsesinstitution. Vi var saledes ude og lave interviews pa to forskellige
uddannelsesinstitutioner. Den nye kontakt blev skabt pd baggrund af forudgdende mails med info-
materiale om projektet til vejledere pa skolen, der efterfglgende formidlede kontakten videre til
lerere pa skolen. Som det fremgar af feltnotat 1, sa foregik den samlede introduktion til
informanterne pa selve interviewdagen hurtigt, og muligvis har informanten Line ikke faet en klar
opfattelse af formalet med interviewene.

| feltnotat 2 ovenfor beskrives den mere uformelle situation inden interviewets start. Det fremgar
tydeligt, at Line er optaget af, om artiklen skal offentligggres pa internettet, og idet hunigen i feltnotat
3 spgrger til Ekstrabladet, kan det antages, at Line og forskeren Malene dermed ikke har opnaet en
feelles forstaelse af interviewet og dets formal. Til det skriver Martyn Hammersley og Paul Atkinson,
“Where the research is overt (...) people in the field will seek to place or locate the ethnographer within
the social landscape defined by their experience. Some individuals have little or no knowledge of social
research (...)” (Hammersley and Atkinson, 2007, p. 63).

Som Hammersley og Atkinson ovenfor beskriver, forsgger Line at placere intervieweren og hele
interviewsituationen indenfor sin egne erfaringer hermed. Line har en forstaelse af, hvad et interview
og en artikel er, og hun forsgger derfor at forbinde ordene med hendes tidligere oplevelser. Line kan
have erfaringer med interviews og artikler i forbindelse med ugeblade og aviser og i forleengelse heraf,
en forstaelse af intervieweren som en journalist. Derfor far hendes forstaelse af og forventning om
interviewsituationen som et traditionelt og struktureret interview betydning for, hvordan interviewet
rent faktisk forlgber (Kvale & Brinkmann, 2015). Det mere strukturerede interview stiller andre krav
til intervieweren, da denne forventes at have en raekke spgrgsmal klar og dermed have den klare
styring over interviewet (Brinkmann & Tanggaard, 2015). Interviewet med Line kom til at minde mere
om det traditionelle interview, som star i kontrast til The Indirect Approach, hvor formalet her er, at
informanten tager styringen, og saledes har en stgrre kontrol over, hvad der deles, samt i hvilken
retning interviewet skal ga.

Feltnoterne og analysen illustrerer vigtigheden af, at informanten og intervieweren har en falles
forstaelse fra start, da denne felles forstaelse er afggrende for, hvordan interviewet kommer til at
udspille sig. Som vi ser beskrevet i feltnotat 1, har Malene forklaret formalet med interviewet ud fra
hendes eget perspektiv og med hendes forstaelse af det forestaende interview og den efterfglgende
artikel. Men som feltnotat 2 og 3 netop viser, sa forstar Line dette ud fra hendes egen forstaelse, der
ikke stemmer overens med Malenes forstaelse heraf.

Vores pointe er derfor, at det er betydningsfuldt, at man forinden et sadan interview, der netop ikke
minder om det, Line og maske mange andre forbinder med interviews, g@r sig nogle overvejelser over
hvilke ord og hvilke beskrivelser, man som interviewer anvender for at opna en felles forstaelse for,
hvad der skal ske - for hvilke erfaringer har unge mennesker mon egentlig med forskningsfagord?

Etikken nar interviewet gar i gang
Clara: (...)Udover det jeg selv vidste... og lige pludselig kunne jeg genkende en hel del af det, sa
jeg teenkte, fint!...jeg tror lige, jeg snakker med min laege, for jeg tror det ville vaere en god ide
for mig lige at blive udredt og se, om jeg maske har det... s3, jeg gik i gang med udredning, og til
den ene samtale, der kgrte jeg sa langt ned, at de endte med at matte indlaegge mig pa den
lukkede...

Interviewer: OK... sa du var helt...
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Clara: ... Helt i bund... men det er jo klart, jeg skulle jo abne op for alt, hvad jeg havde holdt for
mig selv i s mange ar, min barndom, og den made det fungerede pa... lidt ligesom jeg g@r nu,
altsa, om min plejemor, om mine bgrn og mine bekymringer og sorger...

(uddrag fra interview).

| ovenstaende situation mgder vi Clara, og som det fremgar, ikke alene af det korte uddrag, vi specifikt
har valgt, men ogsa gennem resten af hendes interview, har hun pa mange mader veaeret udfordret i
tilveerelsen. | citatet sammenligner Clara interviewsituationen med en samtale, hun havde hos en
fagprofessionel, der bidrog til, at hun efterfglgende blev indlagt pa en psykiatrisk afdeling. Hun
forteeller om, hvordan hun tidligere har skullet abne op om sit liv, og drager paralleller til netop den
situation hun sidder i nu, hvor hun ogsa abner op og fortaller om sig selv og hendes oplevelser med
livet. Mange af de interviews, som vi i forskningsgruppen har foretaget i forbindelse med MaCE-
projektet g@r det sig geeldende, at vores informanter gennem livet har mgdt modstand - nogle i st@grre
grad end andre. Dette har Ipbende gennem interviewene, og sarligt efterfglgende, affgdt refleksioner
omkring de etiske aspekter, der er vasentlige at forholde til, nar der foretages interviews med
mennesker i seerligt sarbare positioner. Som en naturlig del af al forskning er etiske spgrgsmal og
dilemmaer en uomgangelig del heraf. Foruden de formelle etiske krav, der gar forud for selve
interviewsituationen, og som er naevnt i indledningen, ma forskeren Igbende forholde sig etisk til,
hvad end der matte opstad (Mathiassen, 2011). Saerligt indenfor den kvalitative forskning finder vi, at
etiske dilemmaer kan forekomme, blandt andet fordi det ikke altid er muligt at forudse, hvilke
spgrgsmal og svar der dukker op i den konkrete interviewsituation (O’Reilly & Dogra, 2017). Gennem
vores erfaringer med The Indirect Approach er vi blevet sarligt bevidste om disse etiske dilemmaer,
idet denne interviewform er af saerlig dben karakter. Ved anvendelse af det traditionelle interview, er
der mulighed for at strukturere sit interview pa forhand, og ggre sig nogle overvejelser om, i hvilken
retning interviewet skal ga, hvordan de rigtige spgrgsmal skal stilles og hvilke ord, der vil vaere de
rigtige at veelge med opmaerksomhed pa, hvad der rent etisk vil vaere korrekt. Det ser anderledes ud
med The Indirect Approach, hvor der netop ikke er mulighed for at strukturere interviewet eller ggre
sig overvejelser over, hvilke spgrgsmal der skal stilles, og hvordan disse skal stilles forinden selve
interviewsituationen. Saledes kraeves der af intervieweren en staerk bevidsthed omkring etik, og
vedkommende ma vaere opmaerksom pa, at skulle ggre sig etiske overvejelser Igbende gennem
interviewsituationen.

Om magtrelationen i interviewet

Ifglge K.E. Lggstrup har den enkelte aldrig med et andet menneske at ggre uden, at han holder noget
af dets liv i sine haender (Lggstrup, 1991). Saledes har man som menneske altid et ansvar og en magt
i mgdet med den anden. Dette ggr sig saledes ogsa geeldende i interviewsammenhange, hvor man
som interviewer altid ma forholde sig til den magtrelation, der er til stede i samspillet (Fog, 2004).
Jette Fog argumenterer i den forbindelse for, at forskeren har en sarlig magt, fordi en
interviewsituation altid indeholder 2 kontrakter: En daben kontrakt og en skjult kontrakt. Den abne
kontrakt eksisterer pa forhand, ved at informanten har givet sit samtykke og dermed ogsa indvilliget
i, at lade sig interviewe om et bestemt emne. Den skjulte kontrakt opstar derimod f@rst i og med selve
samtalen, og denne er bade af ubestemt og uklar karakter, da det ikke er muligt at forudsige samtalens
gang. | interviewet ligger der en invitation til informanten om at svare abenhjertet pa de spgrgsmal
der stilles, og afvises denne invitation, kan det opfattes som et brud pa den skjulte kontrakt og en
afvisning af invitationen. Fog taler om, at samtalen kan have "opfordringskarakter”, idet den opfordrer
til abenhed og tillid, hvortil informanten bestraber sig pa at vaere aben og erlig i relationen til de
spgrgsmal, intervieweren stiller (Fog, 2004). Hvis vi vender tilbage til det empiriske eksempel fra
interviewet med Clara, har hun pa forhand godkendt den abne kontrakt, idet hun har indvilliget i at
lade sig interviewe. Selvom intentionen med The Indirect Approach er, at interviewet bygger pa
informantens initiativer, og at det dermed eksplicit ligger frit for Clara, hvad hun vil dele, kan samtalen
alligevel komme til at baere praeg af ”opfordringskarakter”, hvilket kan fa Clara til at fgle sig ngdsaget
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til at dele nogle specifikke oplevelser for at veere sa aben og aerlig som muligt. | forlaengelse heraf taler
Fog om, at samtalen kan komme til at overskride informantens graenser, hvilket kan fgre til utilsigtet
overgreb, hvis opfordringen til at forteelle og svare bliver oplevet som et krav (ibid., 2004). Nar Clara
forbinder interviewet med en fagprofessionel samtale, der har faet hende indlagt pa psykiatrisk
hospital, ligger der heri, at vi er inde pa et risikofyldt og sarbart emne for hende, og derfor er det et
godt eksempel pa en situation, hvor interviewerens etiske og empatiske kompetencer skal bringes i
spil, idet vi ikke med sikkerhed kan vide, hvordan Clara oplever situationen. Forteller Clara her af lyst,
eller oplever hun det som et krav?

Det er vaesentligt at tydeligggre, at Clara flere gange gav udtryk for, at hun var afklaret med at fortezelle
sin historie pa trods af dens sarbare karakter, fordi hun havde et gnske om at hjeelpe og bidrage med
mere viden. Dette understreger, at Clara fortaeller af egen lyst og ikke fordi hun oplever det som et
krav. Vores pointe med alligevel at anvende interviewet som eksempel er, at det ikke er en selvfglge,
at informanten er ligesa afklaret som Clara.

Som vi har forsggt at illustrere, eksisterer der uundgaeligt et magtforhold mellem intervieweren og
informanten, hvorfor forskeren ma ggre sig bevidst herom og have dette i mente under hele
interviewsituationen. | nedenstdende uddrag fra et af vores interviews ser vi, hvordan intervieweren
forsgger at distancere sig fra dennes magtposition ved at lade informanten vide, at det er legalt at
afvise spgrgsmalsinvitationen.

Interviewer: Blev du sa, og det er helt ok, hvis du ikke har lyst til at svare, men blev du indlagt,
fordi du fik sa mange anfald, eller blev du indlagt, fordi du synes det var ubehagelig, altsa sadan
psykisk?

Selvom de spgrgsmal, der dukker op undervejs i en interviewsamtale, altid implicit baerer praeg af
"opfordringskarakter”, formar intervieweren i det her tilfeelde at slgre opfordringen gennem en
pamindelse om, at det er op til informanten, hvad vedkommende gnsker at lade forteelle. Denne
distancering fra magtpositionen ser vi ga igen i flere af de interviews, der er blevet foretaget i
forbindelse med dette forskningsprojekt, og selvom vi forestiller os, at hensigten her har veeret at ggre
vedkommende bevidst om egen autoritet samt at skaerme informanten fra at blotte sig selv ungdigt,
kan man alligevel stille spgrgsmal til, om en sadan formulering ikke stadig beerer praeg af
"opfordringskarakter”. Er informanten i interviewsituationen stzerk nok til at sige fra? Her kan der ogsa
vendes tilbage til det, som Fog beskriver som den dabne kontrakt, idet informanten jo har indvilliget i
at deltage i interviewet, og derfor gnsker at svare pa de spgrgsmal, der stilles.

Som vi tidligere har vaeret inde p3, er The Indirect Approach en szrlig aben interviewform, og vi har
erfaret, at man som interviewer aldrig kan vaere forberedt p3, hvilken historie der bliver fortalt. Denne
interviewmetode kraever derfor en seerlig grad af, hvad man kan kalde for situationel etik (Tjgrnhgj-
Thomsen, 2004), idet ens etiske og moralske sans i hgj grad bliver udfordret gennem anvendelse af
denne under hele interviewsituationen.

Nar en sarbar samtale skal afsluttes

Vi har for nu beskaeftiget os med nogle af de etiske overvejelser, der kan opsta i forbindelse med et
interview, der foretages med The Indirect Approach som tilgang. Seerligt har vi veeret inde pa, hvordan
en interviewsamtale kan bzere preeg af “opfordringskarakter”. Ved igen at tage udgangspunkt i
interviewsituationen med Clara og hendes sammenligning mellem interviewet og den samtale hun
havde med en fagperson, der fgrte til en indlaeggelse pa en lukket, psykiatrisk afdeling, kan hendes
abenhed og hendes lyst til at forteelle ogsa tolkes ud fra en anden forstaelse. Ifglge Juliet Corbin og
Janice M. Morses har vi som mennesker en tendens til at vaere mere tilbgjelige til at dbne op for
forteellinger, der indeholder sorg og smerte, nar vi sidder over for personer, hvortil vi ikke har noget
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felelsesmaessigt i klemme. Interviewsamtalen kan derfor forstas som et frirum, hvor tanker og fglelser
kan fa frit spil (Corbin & Morses, 2003). Derfor kan Claras abenhed og hendes sammenligning mellem
interviewsituationen og laegesamtalen forklares med, at hun oplever begge rum som nogle, der
indbyder til frie og dybdegdende fortzellinger. Dette medfgrer en risiko for, at der i interviewet eller
efterfglgende kan udlgses en sgrgmodig tilstand hos informanten, idet der kan vaere blevet dbnet op
for nogle sarbare og fglelsesladede emner, der ellers har vaeret gemt veek i hverdagen. Disse
konsekvenser som et interview pludselig kan medfg@re for informanten, ma intervieweren have for gje
og veere reflekteret omkring under interviewet (Kvale & Brinkmann, 2011).

Idet vi har anvendt The Indirect Approach, har vi ikke pa forhand kunnet ggre os konkrete overvejelser,
om hvorvidt vores interview kan pafgre deltagerne skade eller ej, da vi ikke har haft en forudgaende
viden om interviewets retning. Som tidligere naevnt taler Lggstrup om, at vi altid har noget af det andet
menneskes liv i vores haender, sa snart vi har noget med hinanden at ggre, hvilket i hgj grad fortaeller
noget om det ansvar, vi har for det menneske, vi sidder overfor. | tilfeelde af, at interviewet kommer
til at rumme sarbare og fglelsesladede temaer, ma man Igbende ggre sig overvejelser omkring
interviewsamtalens afslutning med gje for, i hvilken stemning man efterfglgende skilles.
Intervieweren bgr bestraebe sig pa at fa afrundet interviewet pa en god og behagelig made, og i
tilfelde af, at stemningen er trykket, bgr man sikre sig, at informanten er okay og eventuelt spgrge
ind til, hvad vedkommende videre skal, og om vedkommende har nogen af snakke med.

Hvad krzeves af informanten

Der kan veere stor forskel pa interviewpersoner, idet alle mennesker er forskellige, og nogle kan synes
at have bedre forudsztninger for at afkode og indgd i interviewsammenhange end andre. Saledes
egner nogle interviewformer sig bedre til nogle typer af informanter. Afhaengigt at hvordan man
veelger at strukturere interviewet, kraeves der forskellige kompetencer fra de informanter, man mgder
(Kvale & Brinkmann, 2011). Gennem anvendelse af The Indirect Approach har vi erfaret, at metoden i
hej grad kraever, at informanten er aben i forhold til sit eget liv og kan give nogle gode fortzellinger om
livserfaringer og oplevelser. Under hele MaCE-projektet har vi mgdt informanter, der har givet gode
og levende beskrivelser af deres livssituationer, hvor intervieweren har kunnet vaere i rollen som en
mere tilbageholdende aktgr, og hvor informanten har taget styringen, hvilket er intentionen med The
Indirect Approach. Nedenstaende interviewuddrag er et eksempel herpa:

Interviewer: Ja, men Clara, fortael mig lidt om dit liv... og din hverdag...

Clara: Ja alts3, det er sadan, at jeg kommer fra en lidt... gh... hardt brugt familie, kan man sige.
Min mor er alkoholiker og stofmisbruger, og jeg har en far, der har brugt meget af sit liv pa at
arbejde for at prgve at tjene til fgden... hvilket har vaeret en stor maengde, eftersom min mor
har brugt dem pa andre ting... ik... sa jeg blev fgdt og det gjorde jeg med alkohol i blodet... jeg
havde en halvhgj promille og burde faktisk i teorien slet ikke sidde her pa grund af det...
Interviewer: OK...

Clara: @h... det har givet en mindre pavirkning af noget af det bagerste i hjernen... gh... det gor
0gsa, at jeg har haft lidt sveerere ved nogle laeringsprocesser og sadan noget... jeg er blevet
flyttet meget rundt i min barndom...

Interviewer: Hmm...

Clara: @hh... veeret p3 institution og det ene med det andet og var ngdt til ogsa samtidig at blive

voksen i en meget tidlig alder, fordi da jeg var 5% ar ca., blev min mor gravid og fik
tvillingedrenge (...)
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Dette interviewuddrag illustrerer, hvordan informanten Clara formar at gribe interviewerens meget
abne spgrgsmal, og derved tage styringen for interviewets gang. Vi ser en interviewer, der kan "traekke
sig tilbage”, lytte og bare veere til stede i situationen, mens Clara dbent fortaeller de historier, hun selv
gnsker at fortzelle. Denne rollefordeling er gennemgaende for hele interviewet, hvor intervieweren fa
gange stiller uddybende spgrgsmal, og ellers lader det vaere op til Clara at styre samtalens gang. Dette
er kun muligt, fordi Clara er en god historiefortzeller og kan reflektere over egne livserfaringer.

Vi mgdte ogsa informanter, der modsat havde sveert ved at abne op og forfatte laengere
livsfortaellinger. Nedenfor ses et eksempel pa dette:

Interviewer: Ja okay... men er der sa en sidste ting, her til sidst, som du synes er vigtig i forhold
til dit liv?

Line: Jamen jeg gar for eksempel ikke i byen.

Interviewer: Ja, har det nogen betydning?

Line: Ja, jeg har ikke brug for at hygge mig i byen. Jeg vil hellere traene
Interviewer: Sa hver fredag og lgrdag aften...

Line: Der er jeg enten i et fitnesscenter eller sa er jeg hjemme og se en film, eller sa er jeg ude
og spille kamp. Det er det.

| dette interviewuddrag ser vi, hvordan Line kommer med et meget kortfattet svar pa interviewerens
ellers abne spgrgsmal. Det bliver derfor ngdvendigt for intervieweren at fglge op pa Lines svar og fgre
samtalen videre. Line formar ikke pa samme made som Clara at komme med leengerevarende
historiefortzellinger, hvilket kan tyde pa, at The Indirect Approach som interviewform ikke er den
bedste og mest optimale for den informanttype, som Line repraesenterer. Da disse korte svar er
gennemgaende for hele interviewsituationen, far det betydning for interviewerens rolle, der saledes
bliver mere styrende for samtalens gang, og det er ikke pa samme made op til informanten, i hvilken
retning interviewet gar.

Vores pointe med ovenstaende eksempler er, at det er betydningsfuldt for interviewets udfald, om
man sidder overfor informanter som Clara eller Line. Det er vores erfaring, at The Indirect Approach
ikke egner sig lige godt til alle typer af informanter, hvorfor det bliver afggrende hvilken type
informant, man sidder overfor, hvis intentionen med The Indirect Approach skal indfries.

Hvis man som interviewer har forberedt sig pa et interview med en forventning om at skulle anvende
The Indirect Approach, og informanten man sidder overfor svarer kortfattet og er afventende, sa
kommer hele interviewsituationen til at kalde pa nogle andre kompetencer, end dem intervieweren
havde forventet at skulle anvende. Man kan ikke laene sig tilbage, vaere lyttende og spgrge opfglgende
og uddybende ind til informantens livsfortaellinger. Man er modsat ngdt til at vaere aktiv gennem hele
interviewet og holde samtalen kgrende med nye og spontane spgrgsmal. Det bliver saledes i st@rre
grad intervieweren, der styrer samtalen og dens retning, fremfor informanten selv, og der sker sdledes
en bevaegelse mod den traditionelle interviewform. Da intervieweren ikke pa forhand har forberedt
en reekke spgrgsmal, bliver det en udfordrende og svaer interviewsituation.

Metodens potentialer

Gennem artiklen har vi indtil nu haft et blik for, hvilke emner man skal vaere varsomme med i forhold
til The Indirect Approach. Foruden disse emner ser vi ogsa en raekke potentialer ved metoden.
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Ved at benytte sig af en indirekte tilgang i sit interview, kommer vi teettere pa de unges perspektiver,
idet de gives en stemme og kan fortaelle ud fra eget initiativ. Informantens perspektiv opnas, idet han
eller hun far lov til at fortaelle sin egen historie, som vedkommende selv har lyst til at fortaelle den, og
ikke som intervieweren gerne vil hgre den med udgangspunkt i retningspraegede spgrgsmal.

Det traditionelle interview, der barer praeg af retningsbestemte spgrgsmal, kan komme til at
forhindre, at vigtige aspekter i informantens livsverden kommer frem, da de har et forudbestemt
formal. Ved at anvende The Indirect Approach abnes muligheden for at fa et stgrre og bredere indblik
i informantens livsverden, ogsa de for intervieweren uvisse aspekter, som har betydning for
informantens liv.

The Indirect Approach er en metode, der kan anvendes, nar man er interesseret i at hgre de unges
stemmer og de unges egne perspektiver. Potentialet ligger i den abne og indirekte tilgang, der skaber
rum for at komme teettere pa informantens livsverden. Metoden kan saledes ses relevant i forbindelse
med unge- og uddannelsesforskning, der har fokus pa de unges egne perspektiver.

Afslutning

Vi har i denne artikel forsggt at skildre nogle af de refleksioner og erfaringer, vi har gjort os omkring
den metodologiske del af MaCE-projektet, som vi har taget del i gennem det sidste ar. Vi har
praesenteret og diskuteret nogle af de aspekter i The Indirect Approach, som vi har fundet seerlig
betydningsfulde, og vores formal er at ggre andre bevidste om netop disse aspekter forinden
anvendelse af metoden.

Her har vi erfaret, at en feelles forstaelse fra start kan fa betydning for metoden og interviewets udfald,
og at man derfor bgr sikre sig, at de informanter man star overfor, opnar en forstaelse, der stemmer
overens med den, man som interviewer selv har omkring hele interviewsituationen.

Yderligere har vi bergrt, hvordan man etisk bgr forholde sig til den magtposition, man som interviewer
befinder sig i under interviewet. Her ma intervieweren ggre brug af sine etiske fornemmelser og
meerke efter, om informanten fortzeller af lyst, eller fordi han eller hun oplever det som et krav. Som
interviewer kan man pa forskellige mader forsgge at udligne denne asymmetriske relation, men det
kan diskuteres, om det reelt set er muligt at udligne magten helt. Endvidere ma intervieweren, i
tilfeelde af at interviewet kommer omkring nogle mere sarbare og fglelsesladede emner, sikre sig at
informanten ved interviewets afslutning ikke er for bergrt af samtalen. Her ma intervieweren maerke
efter og vurdere, om informanten er i en tilstand, hvor det er forsvarligt at skilles. Desuden diskuterer
vi, hvilken betydning interviewformen har, i forhold til hvilken informant man sidder overfor. lkke alle
interviewformer egner sig lige godt til alle informanttyper. Slutteligt belyser vi, hvilke potentialer vi
finder at The Indirect Approach har, og her laegges der seerligt veegt pa metodens abne karakter, og
dens potentiale i forhold til at indfange de unges perspektiver ved at tage udgangspunkt i deres
initiativer.

Saledes ser vi, at The Indirect Approach fordrer forskellige refleksioner omkring rollen som interviewer,
informanten og hele interviewsituationen. Det er ikke muligt at forberede sig fuldsteendig, da mange
af refleksionerne fgrst vil dukke op undervejs i interviewet, men der kan ggres nogle forudgaende
overvejelser omkring interviewerens egen rolle, og hvordan han eller hun bgr forholde sig til
informanten. For vores vedkommende opstod mange af disse refleksioner fgrst efterfglgende i mangel
pa erfaring, og vi tror derfor pa, at det kraever gvelse at mestre The Indirect Approach.
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